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Schroniska dla 0séb
bezdomnych z ushugami
opiekunczymi
Stowarzyszenia

,»Z sercem na dtoni”

w Bydgoszczy

Stosownie do art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) - zwanej dalej ustawa o pomocy spolecznej, przekazuje
niniejsze zalecenia pokontrolne.

W dniu 17 kwietnia 2024 r. inspektorzy Wydzialu Polityki Spotecznej, dziatajacy
na podstawie upowaznienia Wojewody Kujawsko-Pomorskiego przeprowadzili kontrole
dorazng w Schronisku dla 0séb bezdomnych z ushigami opiekuficzymi w Bydgoszczy przy
ul. Siedleckiej 8B, zwanym dalej jednostka badz jednostka podlegajacy kontroli.

Zakres kontroli obejmowat zbadanie standardu obiektu, w ktérym micsci sie
schronisko dla osob bezdomnych z ustugami opiekuficzymi, przed wpisaniem
do rejestru Wojewody Kujawsko-Pomorskiego wymaganego przepisem art. 48a ust. 11
ustawy o pomocy spoleczne;.

Okres objety kontrola dotyczyt stanu biezacego dziatalnosci jednostki.

Celem kontroli bylo ustalenie stanu faktycznego w obszarze objetym tematyka
kontroli, w tym ustalenie ewentualnych nieprawidiowosci oraz ich zakresu i skutkow.
SzczegOlowe wyniki przedstawione zostaly w protokole kontroli. Przedmiotowy protokét
w dniu 20 maja 2024 r. zostal podpisany przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli,
do ktdrego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi prowadzone jest przez
Stowarzyszenie ,,Z sercem na dloni”. Nieruchomos$¢ zostala oddana w najem Stowarzyszeniu

na podstawie umowy najmu zawartej w dniu 20 lutego 2024 r. na okres od 01 marca 2024 r.
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do dnia 01 marca 2034 r. Liczba miejsc statutowych w Schronisku wynosi 80. Schronisko
przeznaczone jest dla kobiet i mgZzczyzn. Jednostka funkcjonuje od 01 marca 2024 r.

Stowarzyszenie ,,Z sercem na dloni” dziala w oparciu o Statut, zgodnie = ktérym

glownym celem stowarzyszenia jest prowadzenie dzialalno$ci polegajacej na pomocy’ osobom
niezdolnym do samodzielnej egzystencji, osobom bezdomnym i osobom niepetnosprawnym.
Ustalono, ze Schronisko posiada Regulamin dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi,
w ktérym zostaty okredlone prawa i obowiazki 0sob korzystajacych ze Schroniska.
W dniu kontroli w Schronisku przebywato 21 osob na podstawie decyzji administracyjnych
wydanych przez Os$rodki Pomocy Spolecznej. Analiza dokumentacji wykazata,
ze Stowarzyszenie ,,Z sercem na dloni” posiadalo umowy z gminami spoza wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego na zakup ustug w zakresie zapewnienia schronienia.

Schronisko miesci si¢ w wolnostojacym, 3-kondygnacyjnym budynku. Jednostka
dysponuje 80 miejscami przeznaczonymi dla kobiet i me¢zczyzn. W Schronisku zapewnia si¢
dostgp do budynku dla 0séb niepetnosprawnych. Pokoje mieszkalne usytuowane sa zaréwno
na parterze, jak i na [, II 1 III pietrze.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze budynek nie jest wyposazony w dzwig
osobowy, co jest niezgodne z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla
0sob bezdomnych, schronisk dla osob bezdomnych z ustugami opiekuiczymi i ogrzewalni
(Dz. U. z 2018 r. poz. 896), w ktorym widnieje zapis, ze w budynkach wielokondygnacyjnych
bez dzwigéw osobowych - pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia (sanitariaty,
jadalnia/éwietlica) usytuowane sa na parterze.

Oglgdziny obiektu, w ktéorym miesci si¢ schronisko wykazaly, ze osoby bezdomne
zajmujg pokoje mieszkalne na parterze i I pigtrze. Ustalono réwniez, ze jednostka dysponuje
schodotazem kroczacym. W ocenie zespotu inspektoréw urzadzenie to w $wietle
wymaganych wyzej przepisow jest niewystarczajace.

Zespol kontrolny w trakcie dalszych ogledzin pomieszczen Schroniska ustalil,
ze wszystkie pomieszczenia mieszkalne spehniaja wymogi okreslone w cyt. wyzej
rozporzadzeniu.

Ogledziny obiektu wykazaly takze, ze Schronisko dysponuje wystarczajaca iloscia
pomieszczen ogolnodostgpnych wymagana w rozporzadzeniu, a takze dostateczng iloscia

sanitariatow.






W zakresie zatrudnienia kadry, ustalono, ze na dzien kontroli, tj. 17 kwietnia
2024 r. w Schronisku przebywato 21 oséb. Opieke nad osobami bezdomnymi sprawowat
I opiekun w porze dziennej oraz 1 opiekun w porze nocnej. W opinii zespolu kontrolnego,
w Swietle obowigzujacego prawa opieka nad osobami bezdomnymi w porze dziennej przez
1 opiekuna jest niewystarczajgca.

W zakresic opieki medycznej kierownik schroniska o$wiadczyl, ze ,Ratownik
medyczny zatrudniony w  Stowarzyszeniu .Z sercem na dloni” rozklada leki
na tydzier do kasetek na podstawie zlecenia lekarskiego. Przygotowane leki w kasetkach
na dany dziet wydajq z punktu medycznego Opiekunowie. opiekunowie medyczni (pomagajg
w przyjeciu lekéw), ratownik medyczny, pielegniarka — zatrudnieni w Schronisku dla 0sob
bezdomnych — Podopiecznym — w zaleznosci od pelnionego dyzuru. ™

Podczas czynnosci kontrolnych zespot inspektorow zwrocil Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli uwage na fakt, ze tylko opiekunowie medyczni, ktorzy
sg absolwentami szkoly prowadzacej ksztalcenie w zawodzie opiekun medyczny, ktorzy
rozpoczgli ksztalcenie po 31 sierpnia 2021 r. nabywaja wiedze i umiejetnosci w zakresic
podawania lek6w osobie chorej i niesamodzielnej na pisemne zlecenie lekarza lub
pielggniarki.

Biorge pod uwagg powyzsze ustalenia, nalezy podkresli¢, ze regulacje zawarte w cyt.
wyzej rozporzadzeniu wyraznie wskazuja, iz w budynkach wielokondygnacyjnych bez
diwigow osobowych ~ pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia (sanitariaty,
jadalnia/$wietlica) usytuowane sa na parterze. Kontrola schroniska wykazata, ze budynek nie
posiada dzwigu osobowego.

Oznacza to, Ze jednostka moze posiada¢ jedynie osiem miejsc w rejestrze, o ktérym
mowa w art. 48a ust.11 cyt. wyzej ustawy, bowiem takg liczbg miejsc schronisko dysponuje

na parterze budynku.

Wobec powyZzszego oceniam dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zakresie objetym

kontrola pozytywnie z nieprawidlowos$ciami !,

' Wojewoda Kujawsko-Pomorski stosuje 5 stopniowa skale oceny: pozytywna, pozytywna 2z uchybieniami,
pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna nieprawidlowosciami, negatywna (Zarzadzenie nr 371/2017
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego z dnia 11 grudnia 2017 r.). Przez uchybienie — nalezy rozumieé odstgpstwo
od stanu pozadancgo o charakterze wylyeznic formalnym. nic powodujace nastepstw dla kontrolowancj
dzialalnosci, zarbwno w aspckcie finansowym, jak i wykonywania zadan. Przez nicprawidlowosé nalezy
rozumicé dziatanie lub zanicchanic, ktore z punktu widzenia kryteriow kontroli jest niclegalne, nicgospodarne,
niecelowe lub nierzetelne, a w przypadku kontroli wykonywania zadan - nieskuteczne, niewydajne
lub nicoszezedne.






W zwiazku z zakoficzeniem postgpowania kontrolnego, dziatajac w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy, przekazujac powyzsze uwagi i wnioski zalecam jednostce

kontrolowane;j:

I. Bezwzglednie przestrzega¢ zasady, aby leki dla mieszkancéw, ktérzy nie 53

w stanie samodzielnie ich przyja¢ podawaly osoby do tego uprawnione.

Termin wykonania: bez zbednej zwloki.

2. Z uwagi na brak diwigu osobowego, ograniczy¢ liczbe oséb przebywajacych
w schronisku do 8 miejsc, tj. liczby miejsc, ktérymi jednostka dysponuje
na parterze budynku.

Termin wykonania: bez zbednej zwloki.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy o pomocy spolecznej kontrolowana jednostka moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zalecefi pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzeZenia do
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego.

2. O sposobie realizacji zalecen pokontrolnych nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢
Wojewode Kujawsko-Pomorskiego.

3. W przypadku braku realizacji zalecen pokontrolnych zostanie wszczgte post¢powanie

administracyjne, zgodnie z art. 130 ust. 1 i 131 ustawy o pomocy spolecznej.
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