Bydgoszcz, 14 kwietnia 2024 r.

WOJEWODA KUJAWSKO-POMORSKI

WPS.I11.9421.7.4.2024 MW .SSz

Pani

Joanna Rogozinska
Prezes Zarzadu
Stowarzyszenia ,,Jesien’®

Szanowna Pani Prezes,

stosownie do art. 128 ustawy z dma 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy spolecznej, przekazuje
niniejsze zalecenia pokontrolne.

W dniach 5 1 20.12.2023 r. oraz 9 i 24.01.2024 r. inspektorzy Wydziatu Polityki
Spotecznej, dzialajagcy na podstawie upowaznienia Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
przeprowadzili kontrole dorazng w Schronisku dla 0séb bezdomnych i Schronisku dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi, zwanej dalej jednostkg badz jednostkg kontrolowana.
Zakres ww. kontroli obejmowal sprawdzenie prawidlowosci realizacji zadan 1 jakosci
swiadczonych ustug w Schronisku dla 0séb bezdomnych oraz Schronisku dla oséb bezdomnych
z ushugami opiekuniczymi.

Celem kontroli bylo ustalenie stanu faktycznego w obszarze objetym tematyka kontroli,
w tym ustalenie ewentualnych nieprawidtowoséci oraz ich zakresu i1 skutkow.

Szczegolowe wyniki przedstawione zostaly w protokole kontroli, ktéry w dniu
12 marca 2024 r. zostal podpisany przez Panig Joanng Rogozinska, Prezesa Zarzadu
Stowarzyszenia ,,Jesien”, do ktdrego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W dniu 30 listopada 2023 r. do Wydzialu Polityki Spotecznej zostal przestany
anonimowy mail, w ktorym zostala opisana sytuacja kadrowa w Schronisku oraz Schronisku
z ustugami opiekunczymi prowadzonymi przez Stowarzyszenie ,.Jesien”. Informacja dotyczyia
m.in. braku odpowiedniej ilosci opiekundéw i pracownikéw socjalnych. Ponadto w kolejnych
mailach tut. Wydzial zostal poinformowany o nieprawidlowosciach zwigzanych z winda
dla oséb niepetnosprawnych, ktdra nie posiada atestu Urzedu Dozoru Technicznego, brakiem
realizacji zalecen Panstwowej Strazy Pozarnej dotyczacych wykonania instalacji ppoz.,
brakiem przestrzegania standardéw higieniczno-sanitamych, w zwiazku z czym pojawitly
si¢. w schronisku insekty w postaci pluskiew. Dodatkowo zgloszono nieprawidlowosci
zwigzane z rozliczaniem depozytow oraz brakiem zapewnienia osobom bezdomnym opieki
lekarza pierwszego kontaktu i realizacji wizyt lekarskich.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, Zze Schronisko dla oséb bezdomnych
oraz Schronisko dla osob bezdomnych z ustugami opiekunczymi prowadzone jest przez
Stowarzyszenie ,Jesien” z siedziba w Nowym Jasincu 45, 86-010 Koronowo. Kontrolujacy
ustalili, ze liczba migjsc statutowych w Schronisku wynosi 50, a w Schronisku z ustugami 80.

Czynnos$ci kontrolne rozpoczeto w dniu 5 grudnia 2023 r. W Schronisku dla oséb
bezdomnych z ushigami opickuniczymi przebywato wowczas 107 oséb, w Schronisku dla osdb
bezdomnych 7 osob, tj. tacznie 114 oséb. Osoby te przebywaly na podstawie decyzji
administracyjnych wydanych przez Osrodki Pomocy Spotecznej. Ponadto w jednostce
przebywalo 6 0s0b na podstawie umoéw cywilnoprawnych. Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z kwietnia 2017 r. osoby zdolne do samoobstugi moga
przebywa¢ w schroniskach dla os6b bezdomnych na podstawie umoéw cywilnoprawnych.



Zgodnie 7 rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne) z dnia
27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni. schronisk dla osob
bezdomnych. schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opickunczymi i ogrzewalni. liczba
miejsc w Schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opickunczymi nic moze by¢ wigksza
niz 80.

Ustalono. ze¢ w dniu rozpoczgcia czynnosci kontrolnych. tj. w dniu 5 grudnia 2023 r.
w  Schronisku z ustugami opiekunczymi przebywalo 107 o0sob. co jest niczgodne
z ww. rozporzadzeniem. Zgodnie z przekazana przez Pania Prezes Joanna Rogozinska ..lista
mieszkancow™ w dniu 9 stycznia 2024 r. w Schronisku z ustugami opiekunczymi przebywalo
78 o0so6b. natomiast w dniu 24 stycznia 2024 r. 77 osob. Liczba oséb przybywajacych
we wskazanym Schronisku z ustugami opickunczymi z kazdym dniem kontroli malata.

Zespol kontroiny w trakcie ogledzin jednostki ustalil. ze w Schronisku z ustlugami

rzebywaja dwie osoby wymagajace calodobowej, kompleksowe] pielegnacji oraz opieki.
b oraz h Z uwagi na powyzsze Dyrektor Wydziatu Polityki
Spotecznej zwrocil sie pismem z dnia 6 grudnia 2023 r. do gmin. 7 ktorych byly skierowane
ww. osoby.
oraz z prosba o niezwloczne
podjecie krokow, w celu zabezpieczenia klientom adekwatnej do sytuacji opicki zdrowotnej.
7 uwagi na powyzsze w trakcie trwania czynnosci kontrolnych wyzej wskazane osoby zostaty
przeniesione do domdw pomocy spolecznej.
Dodatkowo w dniu 4 stycznia 2024 r. inspektorzy wezwali do Kujawsko-Pomorskiego

Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszezy i przestuchali w charakterze swiadka _
. w celu uzyskania

informacji dotyczacych prawidlowosci realizacji zadan 1 jakosci Swiadczonych ushug

w Schronisku dla oséb bezdomnych oraz Schronisku dla osob bezdomnych z ustugami
opiekunczymi. Z wyjasnien ztozonych przez $wiadka wynika. ze

t: .. (...) wraz ze mng = pracy

odeszlv rownies nast

Z wyjasémen zlozonych przez wynika rowniez,
ze Stowarzyszenie ,Jesien” nie zrealizowato zalecen Pafstwowej Strazy Pozarnej w zakresic
wykonania instalacji ppoz. Ponadto swiadek poinformowat, ze winda w schronisku nie posiada
atestu Urzedu Dozoru Technicznego. Dodatkowo poinformowala,
ze cyt: . (...} dochod=q do mnie informacje Ze w schronisku pamije chaos. Podopieczni
nie otroymujg Srodkéw finansoveveh. nie otrzvinali pienied=y = depozytow na Swigta ™

Z wwagi na zglaszane w skargach nicprawidtowosci dotyczace funkcjonowania schronisk
prowadzonych przez Stowarzyszenie .Jesien™ tut. Wydzial zwrdceil si¢ do nizej wymienionych
instytucji:

. Pismem z dnia 14 grudnia 2023 r. znak: WPS.I1.9421.7.4.2023. 882 MW
do Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Bydgoszczy z prosba
o przeprowadzenie czynnosci kontrolnych w zakresie wystepowania w jednostce
insektow w postaci pluskw. W odpowiedzi na powyzsze do Wydzialu w dniu 5 stycznia
2024 r. zostal przestany protokol kontroli Nr NHS.97.2023.8) Panstwowego
Powiatowego Inspcktora Sanitarnego w  Bydgoszezy. z  ktorego  wynika
ze w skontrolowanych pomicszezeniach oraz ciagach komunikacyjnych
nie stwierdzono insektow, gryzoni. szkodnikéw oraz ich odchodow.

2. Pismem z dnia 22 grudnia 2023 r.. znak: WPS.I11.9421.7.4.2023.SS2MW do Komendy
Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej z prosba o przeprowadzenie czynnosci
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kontrolnych w zakresie spelnienia warunkow bezpieczenstwa przeciwpoZarowego
w obickcie. W dniu 26 lutego 2024 r. zostata przestana przez Pana Rafata Marasza,
Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Bydgoszczy odpowiedz
na pismo oraz protoké! wustalen z czynnosci kontrolno-rozpoznawczych,
znak: 52801.01.03.2024.PD. Jak wynika z pisma, cyt: ., Dla obiektu opracowarza zostala
Ekspertyza Techniczna Bezpieczenstwa Pozarowego na podstawie rozporzgdzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
Jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 2022. Poz. 223), ktéra
wprowadzila do obiektu rozwigzania zamienne w stosunku do wymagan z zakresu
bezpieczenstwa pozarowego. Ekspertyza ta zostala uzgodniona z Kujawsko-Pomorskim
Komendantem Wojewddzkim Panstwowej Strazy Pozarnej w Toruniu postanowieniem
znak WZ.5595.50.2.2020.MB w dniu 02.11.2020 r. oraz znak WZ.5595.50.1. 2020.MB
w dniu 02.11.2020 r. Jak wynika z przedstawionego protokolu, Stowarzyszenie Jesien
reprezentowane przez Panig Joanng Rogozinskq nie wykonalo wszystkich wskazanych
w ww. postanowieniach rozwiqzan zamiennych. Sthwierdzono wykornanie m.in. instalacji
awaryjnego oswietlenia ewakuacyjnego, podzial obiektu na segmenty drzwiami o klasie
odpornosci ogniowej EI 60. wyposazenie obiektu w instalacje wodociggowq
przeciwpoiarowq z hydrantami 25 mm. usunigcie latwo zapalnych elementow
wykonczenia whetrza I podlég. poszerzenie biegow klatki schodowej w segmencie . A"
i WC" do wymaganej szerokosci 1.2 m oraz wyposazono budynek w gasnice.
Z elementow wskazanych w ww. postanowieniach, trwajg prace nad wyposazeniem
obiektu w instalacje sygnalizacji pozaru. kidra bedzie réwniez sterowaé oknami
dostosowanymi do oddymiania poszczegdlnych klatek schodowych oraz wyposazenie
obiektu 1w  przeciwpozarowveh wylgeznik  prgdu. Do uzupelnienia  pozostaje
dokumentacja projektowa na zastosowane wrzgdzenia przeciwpoiarowe. Zgodnie
z informacjg uzyskang od Stowarzyszenia Jesieh. reprezentowanego przez Panig
Joanng Rogozinskq prace na obiekcie powinny zakonczyé sig w  przeciggu
6-8 miesiecy .

W ocenie 0s0b kontrolujacych niewykonanie przez Stowarzyszenie ,Jesief”
wskazanych przez Kujawsko-Pomorskiego Komendanta Wojewodzkiego Strazy
Pozarnej rozwigzan zamiennych w stosunku do wymagan z zakresu bezpieczenstwa
pozarowego jest powazanym uchybieniem, ktore moze stwarza¢ zagrozenie zdrowia
1 zycia 0s0b przebywajacych w jednostce.

3. Pismem z dnia 22 grudnia 2023 r., znak: WPS.111.9421.7.4.2023.SSz.MW do Urzedu
Dozoru Technicznego w Bydgoszczy, z proshg o przeprowadzenie czynnosci
kontrolnych w zakresie spetnienia norm bezpieczenstwa uzytkowanego w obiekcie
dzwigu osobowego. W dniu 26 stycznia 2024 r. ww. urzad przestat odpowiedz, z ktorej
wynika, ze cyt: ..w wyniku przeprowadzonej w dniu 09.01.2024 wizji lokalnej
w siedzibie Stowarzyszenia JESIEN w Nowym Jasincu 435, 86-010 Koronowo,
stwierdzono eksploatacje platformy pionowej hvdraulicznej typ EQ7 HD nr fabr. 00268
bez waznej decyzji zezwalajqcef na eksploatacjg urzgd-enia”. W pismie Urzad Dozoru
Technicznego stwierdzil, ze cyt: ..do czasu uzyskania pozynwnej decyzji zezwalajqcey
na eksploatacje nalezy bezzwlocznie wylgezvé wrzgdzenie z_dalszei eksploatacji,
pisemnie informujgc UDT Oddzial w Bydgoszezy o fakcie trwalego wylgezenia
przedmiotowej platformy z dalszego uzvtkowania .

W ocenie oséb kontrolujacych jest to powazane uchybienie, ktore moze stwarzaé
zagrozenie zdrowia i Zycia osob korzystajacych z ww. dzwigu osobowego,
t). mieszkancow oraz zatrudnionych pracownikow.,

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze podczas drugiego dnia kontroli w jednostce, tj. 20 grudnia
2023 r. zespot inspektoréw nie zastal Pani Prezes Joanny Rogozinskie). W jej zastgpstwie
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informacji udzielat —-czlonek Komisji Rewizyjne] Stowarzyszenia

Jesien™, ktory oswiadezyt, ze cyt: .od ponied=ziatku nie ma Pani Prezes Joanny Rogozinskiel.
Na proshe H wlasciciela osrodka ja pomagam w dopelnienin
techniczayeh obowigzkéw. czvli wyzvwienia. kadry na terenic oraz wszelkie inne sprawy.
Jest zakupiony wegiel. wyzvwienie capevwniam — dostajg positki sniadanie. obiad. kolacje.
sg opickunowic Jesti chod=i o wyplate zasilkow
emerviur, rent nie jesten w stanie powiedzied juk sprawa wyglyda (...

Majac na uwadze powyzsze zesp6t inspektorow wystosowat w dniu 22 grudnia 2023 r.
pismo do Stowarzyszenia .Jesien™ z prosba o wskazanie osoby do kontaktu ze stuzbami
wojewody w trakcie wykonywania przez nich czynnosci kontrolnych. W dniu 29 grudnia
2023 r. Prezes Zarzadu Pani Joanna Rogozinska wskazata sicbic jako osobg odpowiedzialna
za udzielenie informacji w trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych.

W kwestii opieki medycznej. Dyrektor Wydzialu Polityki Spolecznej zwrocil
sic do Przychodni Podstawowej Opicki Zdrowotnej w Serocku z prosba o informacje
w zakresie zapewnicnia przez schronisko opieki lekarza podstawowej opieki zdrowotne)
mieszkaincom oraz wystawiania recept. Pismem z dnia 29 stycznia 2024 r. —

— Prezes Zarzadu Nowy Szpital Sp. z 0.0. poinformowal, ze mieszkancy schroniska
w Nowym Jasincu sa objeci opicka lekarza POZ w Serocku oraz 7e wizyty lekarskie
w schronisku odbywaja si¢ regulamie. zgodnic ze zglaszanymi potrzebami. a lckarz wystawia
recepty w zaleznosci od potrzeb mieszkancow.

Dodatkowo zespodt kontrolny zwrocil si¢ w dniu 9 stycznia 2024 r. do Pani Joanny
Rogozinskiej. Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia .Jesien” z zapytaniem w jaki sposob
jest zabezpieczona opicka medyczna wobec mieszkancow schroniska. Pani Prezes wyjasnila,
ze oyt Podopieczni schroniska od paidziernika 2023 . mdjg podpisane  deklaracje
podstawowej opicki zdrowoinej w Przvchodni POZ Serock. Leki oraz zaopatrzenie na leki
wydiwane jest pod kontroly piclegniarki _ Zbicrane zapotrzebowanic
na leki preesylane jest do POZ Serock. a nastgpnie recepty do apieki. Stovearzyszenie wyklada
pienigd=e na leki i w miar¢ mozliosci podopieczni Dwracajy koszty lekow np. zasilkami
celowymi. Czes¢ kosztow  ponosi Stowarzyszenie. W provpadkach naghch  wayvwane
jest pogotowie ratunkowe. IV provpadku. gdy podopieczni udajy sie na wizyty lekarskie
pomagamy w organizacji transporti”.

W kontekscie zapewnienia pomocy w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych
mieszkancom schronisk, a w szczegdlnoéci schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami
opieckunczymi zespol kontrolny poruszyt kwestie podawania lekow przez zatrudnionych
pracownikéw. Pani Joanna Rogozinska — Prezes Zarzadu Stowarzyszenia .Jesien” wyjasdnita.
ze cyt R o odpovicdzialna zu rozkladunic lekow do opisanveh personalnic
pojemnikov. Opiekunovie oraz Prezes Stowarzyszenia ukonezyli sckolenie pn. . Procedury
donvezgee lekéw w schronisku ™. Leki wydivane sq przez opiekundw zgodnie = tym jak zostunq
podzilone przez pielegniarke. w tuki sposéb. Ze osoby kidre sq w stanie samodzielnie doirzec
do punkin medyeznego otrzynujg w nin leki. natomiast pozostale osoby majy dostarczane leki
do pokoju. Ponadio opickinowie wkowezyli kurs . Procedury donyvezqee karmienia 0sob
bezdomnych niepelnospravwnych”

Zespot kontrolny, w zwiazku z informacjami dotyczacymi nieprawidlowosci w zakresie
rozliczania depozytow mieszkancow schronisk, zwrécit si¢ w dniu 9 stycznia 2024 r. do Pani
Prezes z prosba o opisanie procedury depozytowej. kto rozlicza depozyt i kto sprawuje piecze
nad dokumentacja. Z informacji uzyskanych od Pani Joanny Rogozinskicj wynika,
ze ovt: Lawszelkie obroty. wplaty gotowkowe na Zyczenie i zu pelromaocnicthwem podopiecziveh
sa obslugivane przez Prezesa Stowarzyszenia — Joanng Rogozinskyg. W prakiyvee wyglydu
1o tak. iz Swiadczenia provnoszone od listonosza odbieram osobiscie. a nastgpiie rozliczamy
je wraz = pracownikiem socialnym zu zgody podopiecznyel wg deayzi = MOPS. GOPS,
na Zvesenie pensjonariuszy prowadzimy Zamkni¢ty depozyt pienigzay. Dowody osobiste
na proshe i = uporeaznienia proechowywane sy sejfie w hiurze Stovwarsvscenia ™
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Zespolt kontrolny ustalit, ze w teczkach osobowych mieszkancoéw znajdowaty
sie upowaznienia dla Stowarzyszenia ,Jesien” w Nowym Jasincu cyt: ,do przecho wywania
srodkow pieniginych i dokumentow w depozycie znajdujqcym sig w recepcji oraz dysponowania
przekazang kwotgq i rozliczania wedlug potrzeb i dyspozycji™.

Zesp6t kontrolny ustalil, ze schroniska nie posiadajg opracowanej procedury
depozytowej, tj. brak jest dokumentacji w formie formularzy, upowaznien potwierdzenia
wplaty i wyplaty srodkéw finansowych. Ponadto jednostka nie posiada jednolite] ewidencji
gromadzonych i wyplacanych $rodkéw finansowych przez mieszkancéw schronisk. Zespot
kontrolny ustalil, ze Stowarzyszenie gromadzi pieniadze w indywidualnych kopertach
z nazwiskami mieszkancow schroniska, a na kopertach sa odnotowywane wplaty 1 wyplaty

zgromadzonych srodkow.

W dniu 11 stycznia 2024 r. do Wydzialu Polityki Spolecznej zostalo przestane
anonimowe pismo, w ktérym zostala poruszona m.in. sytuacja Pﬁ,
mieszkanca Schroniska dla oséb bezdomnych z uslugami opiekunczymi, skierowanego
do schroniska przez # Z pisma wynika,
ze * jest , przebywajacym pod stala opiekg lekarza
medycyny paliatywnej, w zwigzku z czym przyjmuje leki przeciwbolowe oraz spozywa positki
w postaci specjalnej diety opartej na produktach przyjmowanych pozajelitowo. Ponadto z tresci
pisma wynika, Zze mieszkaniec nie mial zapewnionej opieki lekarza oraz nie otrzymywal

zapisanych przez lekarza lekarstw. Z przekazanych informacji wynika rowniez, ze
w dniu 1 stycznia 2024 r. zostal przetransportowany do
bez artykuldéw medycznych, lekdéw

oraz gotowej diety zywieniowej do podawania w formie PEG.

Majac na uwadze powyzsze zespél kontrolny w dniu 12 stycznia 2024 r. zwrocit
sie Pani Joanny Rogozifiskie]j z prosbg o wyjaénienia dotyczace sytuacji zdrowotnej
H, przetransportowanie mieszkanca oraz
0 wyjasnienie kwestii zwiazanej z brakiem przekazania klientowi artykuléw medycznych
oraz gotowej diety Zywieniowej do podawania w formie PEG.

W odpowiedzi na powyzsze Pani Prezes przestata w dniu 15 stycznia 2024 r. pismo,
2 aérego wynico, 2o (NSNS NN b/ic realiowons
przy wsparciu pracownikow schroniska. Ponadto wszystkie potrzeby mieszkarica byt
zabezpieczane na biezaco, Pani Prezes dodatkowo wyjasnia, ze cyt: ,,

w dniu 9 pazdziernika 2023 r. zrezygnowal
schroniska

Wowczas kierownik
podjela  dzialania w celu zapewnienia

opieki paliatywnej w schronisku, kitorg zostal objety. Ponadto z uwagi
na pogarszajqcy sie stan zdrowia mezczyzna byl karmiony dojelitowo przez PEG. Ww. zostal

zabezpieczony w specjalng zywnosé, ktora byla podawana zgodnie z zaleceniami”. W kwestii
I - .. | stycznia 2024 . o I

przetransportowania

Pani Prezes oswiadczyla, ze cyt: , za przewoz ww. oraz 5 innych miesckancow schroniska
odpowiedzialny byl (...), transport ten nie
byl transportem medycznym. byl to wigkszy samochdd osobowy. najprawdopodobniej
taksowka. W aucie nie bylo wystarczajgeco miejsca. aby pomiescié¢ podopiecznych oraz ich
wszystkie rzeczy osobiste. Samochod przewozgcy “ byl przepelniony, gdy:
poza 6 osobami, w aucie byly rowniez rzeczy osobiste mieszkancow tj. m.in. 3 wozki inwalidzkie,

torby = odziezq. rzeczami osobistymi, drobny sprzet AGD i RTV. Kierowea odmowil zabrania
wszystkich rzeczy. ktore nalezaly do My z Zywnoscig
specjalistycznq. wskazang dla 0séb :magajqgcych sig ". Z informacji
przekazanych w piSmie wynika, Ze Stowarzyszenie ,Jesien” oczekiwalo na odbiér
pozostawionych rzeczy nalezacych do h W konsekwencji w dniu
8 styczma 2024 r. paczka z a

rtykulami medycznymi nalezacymi do klienta zostala
przez Stowarzyszenie przestana do H




Zespdl kontrolny zwrocil si¢ rowniez do
0 wyjasnienie sytuacji zwi‘izanel' z irzetransiortowaniem ze schroniska

w Nowym Jasificu do . Z odpowicdzi przestane) do Wydzialu pismem

z dnia 19 stycznia 2024 r., znak: DPS6.428.65.2024 wynika. ze cyt: ..
ma podpisang umowe na wykonanie uslug w Zakresie transporiu

sanitarnego podopiecznveh = firmg . zgodnie = ktorg firma
pozostaje do dvspozveyi - od ponied=iatku do soboty w godzinach 8.00 do 20.00
= wylgcezeniem dni wolnych od pracy. W owigzku = tvm, Ze przewoz podopicezmyeh - Nowego
Jasinea do [ ial odbyé sie w dzicn usinvowo wolny j. 01.01.2024 1. podopiecznym
zapewniono transport osobowy i pokryto kosziy preejuzdu ze Srodkow wlasnveh IV dniu
03.01.2024 r. tut. Dzial otrzymal telefoniczing informacie od pracovnika
nie posiada pr-v sobic
lekarstw i 2vwnosci przemysiowef do karmicnia w formie PEG. Pracownik socjalmy tut. Dzialu
narvchmiast interweniowal telefonicznic w tef sprawie w schronisku w Nowyim Jusinicu. osoba.
ktora odebrala telefon ponwierd=ila. ze w placowee zostaly rzeczy
Ustalono, e pracovwnicy schroniska niezwlocznie przesla rzeczy naleigee do
wosrednicnvem  Pocziy Polskiej. Ponadto
informuje, ze . kontaki = pracownikami w schronisku w Jasincu
woostatnim czasie byl bardzo wirudniony. 1 dniv 05.01.2024 1. ponownie monitowano
W tef sprawie w o schronisku w Nowym Jasincu. Pracovnik. kiory odebral telefon w biurze

Stovwarzyszenia zadeklarowal. ze dokona nadania przesyviki na poczcie w Koronowie. ™
Dodatkowo zesp6t kontrolny poruszyl takze kwestig _ osoby
bezdomnej. ktora zmarla w schronisku. Prezes Stowarzyszenia zlozyla w ww. sprawie
oswiadczenie cyt. |, — preebyvwal w schronisku = uslugami opiekunczymi w
okresie od dnia 12.08.2023 r. do dnia 27.12.2023 r.-do dnia zgonu. MeZezyzna zostal
skierowany do naszef placowki przez
Przedlozono tit. schronisku zaswiadczenie lekarskie. w kiérym wskazano. Ze _ w dnit
proyiecia do placowki chorowal na _ _
_ Wkazano. z¢ ||| mo:c pr=ebyraé s schronisku dla oséb
bezdomnveh = uslugeami opickunczymi. B 5/ osoba lezycy. calkowicie zalezng
od pomocy innveh oséb. W dniv 14.08.2023 r. pracownik socjalny B e e o
sporzgdzila wraz = _ Indvwidualny Program  Wychod=enia
= Bezdomnosci, kiéry zostal zanvierdzony przez kicrovwnika schroniska dla oséb bezdomnych
_ W okresic od 22.08.2023 r. do 23.08.2023 r. | KRR -ch o
I /G s o-poznano
I ) G1vczas odmdyiono
ww., proyjecia do szpitala | zalecono — " owigzku = povwyzszym lekar:
rod=inny = Przychodni Lekarskici (...) —
_ Hodnin 03.09.2023 r. za posrednictwem tut. schroniska _
clozyl wniosek do _ o skierowanie do domu pomocy spolecznej. W dniu
07.09.2023 r. _ zlozvl pisemne oswiadezenie, Ze rezvgnije = -
I .1 =dlovic meZczyzny
pogarszal sig i ow dnin 08.09.2023 r. trafil do _
_ Mezeovona preebywal w szpitalu do dnia 15.09.2023 1. i wrocil do schroniska.
Pomino zudbano o to by wyw, miul
capewnione leczenie uw lekarza specjalisty i lekarz rodzinny wystawil ]

skicrowanie do poradni urologicznej. Ustalono termin wizyty na 28.11.2023 1.

Na_podstavic [N
_ zeodnie = pismem = dnia 14 grudnia 2023 r. poinformoval _

&




2e musi oczekiwaé na umieszczenie _ i jest pod rnumerem

7 na liscie 0s6b oczekujgcych na miejsce. Ponadto informuje. ze podczas pobytu ww. w naszef
placéwce mial zapewnione niezbedne leki (...) jezeli chodzi o formg opieki tut. schroriiska nad

to polegala ona na m.in. na wykonywaniu czynnosci
pielegnacyjnych, takich jak: mycie ciala i wlosow. golenie, obcinanie paznokci, zmiana
pieluchomajiek, podawanie positkéw. podawanie lekdw. ubieranie, zmiana poscieli. pomoc
w ubieganiu si¢ o skierowanie do DPS, rozmowy wspierajgce. zglaszanie wizyt le karskich,
wykup lekow”.

Zespot kontrolny dokonat réwniez ogledzin budynku i pomieszczen w ktorych mieszcza
sie schroniska, w celu ustalenia minimalnego standardu obicktow w ktorych mieszcza
si¢ schroniska dla osob bezdomnych. W wyniku powyzszego stwierdzono, ze jednostka
nie posiada czytelnego oznaczenia pokoi i pomieszczen nalezacych do Schroniska dla oséb
bezdomnych oraz Schroniska dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Inspektorzy ponadto ustalili, ze Schronisko dla 0séb bezdomnych nie dysponowato
pomieszczeniem do sporzadzania indywidualnych positkow, nie posiadalo wyodrebnionej
pralni i suszarni (pralnia i suszarnia sg wspdluzytkowane przez mieszkancow schroniska
i schroniska z ushigami opiekunczymi) oraz nie dysponowalo pracownig komputerows.
Ponadto ustalono, ze magazyn srodkow chemicznych jest pomieszczeniem wspolnym dla obu
typow schronisk.

Ponadto zesp6t kontrolny ustalit, ze w Schronisku dia osob bezdomnych z ustugami
opiekunczymi jest wyodrebnione pomieszczenie do prania, wyposazone w 2 pralki oraz osobne
pomieszczenie suszarni, ktore znajduja si¢ w suterenie. Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych
standardéw noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla osoéb bezdomnych
z ustugami opiekuficzymi i ogrzewalni, pomieszczenie na pralnig i suszarni¢ powinno by¢
wyposazone w co najmniej jedng pralke na 30 osob. W schronisku z ustugami w dniu kontroli
przebywalo 77 0sob, tym samym nie sa zachowane standardy w tym zakresie. Ponadto ustalono,
7e pralnia 1 suszarnia sg  wspdluzytkowane przez —mieszkancow  schroniska
i schroniska z ustugami opiekunczymi.

Ustalono, ze pozostale wymogi rozporzadzenia w zakresie standardu obiektu zostaty
przez schroniska spetnione.

W kwestii zatrudnienia zespo6! kontrolny ustalit, Ze jednostka nie posiada podziatu
na zatrudnienie w Schronisku dla oséb bezdomnych oraz Schronisku dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi.

Analiza dokumentac)i pracownikéw zatrudnionych w jednostce wykazata, ze stosowne

kwalifikacje zawodowe i pozostale wymogi okreslone w przepisach udokumentowaty
nastepujace osobyﬂ opiekun medyczny, ﬁ opiekun.

Wobec pozostatych os6b  jednostka nie przedlozyla pelnej dokumentacji
potwierdzajacej posiadane kwalifikacje zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach
ustawy. W trzech przypadkach pracownicy nie posiadajacy stosownego wyksztalcenia zlozyli
pisemne o$§wiadczenie o posiadaniu wyksztalcenia zawodowego.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ushigami opiekunczymi 1 ogrzewalni
w schronisku dia 0sob bezdomnych zapewnia sie opicke przez co najmniej 1 opiekuna na nie
wigcej niz 50 osob przebywajacych w schronisku, a w porze nocnej przez ¢o najmniej
1 opiekuna.

W Schronisku dla osob bezdomnych z uslugami opiekunczymi zapewnia si¢ opieke
przez c¢o najmniej 1 opiekuna na nie wigcej niz 15 oséb przebywajacych w schronisku,
a w porze nocnej przez co najmniej 1 opiekuna na nie wigcej niz 40 osob.



Analiza przekazanych zespotowi kontrolnemu grafikow pracy na miesiac grudzien
2023 r. oraz styczen 2024 r. uniemozliwiata weryfikacje wymaganej ilosct opiekundow
okreslonej w przepisach. Jest to spowodowane tym. ze Prezes Stowarzyszenia przedlozyla
zespolowi inspektorow grafiki pracy bez podzialu na Schronisko dla osob bezdomnych
i Schronisko dla 0sob bezdomnych z Uslugami Opickunczymi.

Szczegolowa analiza dokumentacji wykazala, ze na dzien kontroli. tj. 24 stycznia
2024 r. w Schronisku dla 0sob bezdomnych 1 Schronisku z ustugami opiekunczymi tacznie
przebywato 86 osob. Opicke sprawowalo 4 opiekundw w porze dziennej oraz | opiekun
W porze nocne;.

Zgodnie z rozporzadzeniem. zaréwno w schronisku dla osob bezdomnych.
jak i schronisku dla 0sob bezdomnych z ustugami opickunczymi zatrudnia si¢ nic mnigj
niz | pracownika socjalnego na nie wigcej niz 30 osob przebywajacych w schronisku. Zespot
kontrolny ustalil, ze Stowarzyszenie .Jesien™ zatrudnia trzech pracownikéw socjalnych: ﬁ
racownik socjalny w schronisku dla 0séb bezdomnych, wymiar
. pracownik socjalny. wymiar czasu pracy: ' etatu,
. pracownik socjalny. wymiar czasu pracy: '4 etatu.

Ponadto zespol kontrolny zwrdcilt uwage. ze zarowno Schronisko dla 0sdb bezdomnych
jak i Schronisko z uslugami, bedac jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej
nic zatrudnia osoby, kidra spetnia wymog okreslony w art. 122 ust. | ustawy o pomocy
spolecznej. Ktory stanowi. ze cyt: ..osohv kicrujgce jednostkami organizacyinymi pomocy
spolecznef sq obowigzane posiadad co najmnicj 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej
oraz specjalizacie = zakresu organizacii pomocy spolecznej”

W zakresie dzialan aktywizacyjnych prowadzonych przez jednostke na rzecz wyjscia
z bezdomnosci ustalono, ze mieszkancy Schroniska oraz Schroniska z ustugami w okresie od
wrzesnia 2023 r. do grudnia 2023 r. brali udzial w spotkaniach z psychologiem. ktore odbyly
sic w dniach: 26 wrzesnia. 31 pazdziernika. oraz 5 grudnia 2023 r.. Mittingach AA w dniach:
13 wrzesnia i 18 pazdziernika 2023 r. Ponadto osoby bezdomne braly udzial w dniu 8 wrzednia
2023 r. w szkoleniu na temat ,.Prawidiowe prowadzenie gospodarstwa domowego oraz
prawidtowe gospodarowanie finansami™, ktore bylo prowadzone przez pracownika socjalnego
oraz w dniu 7 listopada 2023 r. .Uczestnictwo w grupach wsparcia™ Udzial w Programie
Zywnosciowy SOS 2" oraz ..Radosne Swieta” z Fundacji Biedronka 2023,

W kwestii dotyczacej posilkéw ustalono. ze jednostka oferuje osobom bezdomnym
trzy positki dziennie, w tym jeden goracy. Z przedstawionych zespolowi Kontrolnemu
przez Pania Joanne Rogozinska jadlospisow wynika. Ze sa one urozmaicone,

Majac na uwadze powyzsze ustalenia. oceniam dziatalnosé kontrolowane) jednostki
w zakresie objetym kontrola negatywnie'.
W zwiazku z zakonczeniem postepowania  kontrolnego. dzialajac w  oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy, przekazujac powyzsze uwagi 1 wnioski zalecam jednostce
kontrolowanej:

I. Nie przekraczaé liczby osob przebywajacych w schronisku dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow

I Wojewoda Kujawsko-Pomorski stosuje 3 stopniowy skalg oceny: pozytywna. pozvtywna z uchybicniami.
pozvivwna 2z nieprawidlowoscia. pozytywna nicprawidtowosciami. negatywma (Zwzadsenie nre 3712017
Wojewody Kujawsko-Pomaorskiego z dnia 11 grudnia 2017 r). Przez uchyvbiemie - nalezy rozumiet odstypstwo
od stanu pozadancgo o charakterze wylacrnic formalnym. nic powodujace nastepstw dla kontrolowangj
deiatulnosct. zardwno w aspekeic fimansowym. juk 1 wykonyvwinia cadan. Przes meprawidiowose - nalezy
rozumice drialanie lub zaniechanic, kiore 7 punkiu widzenia kryieriow kontreh jest nielegalne. negospodame.
niecelowe  lub nierzetelne, a w praypadku kontroli wykonvwaniy zadan meshuteczne.  newyvdajne
lub nicoszezedne.



10.

11.

noclegowni, schronisk dla osoéb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych
z ushlugami opiekunczymi i ogrzewalni, liczba miejsc w schronisku dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi nie powinna by¢ wigksza niz 80.

Termin realizacji: na biezaco

Nie przyjmowac do schronisk osob, ktore wymagaja ustug w zakresie Swiadczonym
przez jednostke catodobowej opieki, zaklad opiekuficzo-leczniczy lub zaklad
pielegnacyjno-opiekunczy.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki

Wykona¢ zalecenia wskazane w protokole Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy
Pozamej w Bydgoszczy oraz uzgodnienia z Kujawsko-Pomorskim Komendantem
Panstwowej Strazy Pozarnej w Toruniu  postanowieniem, znak:
WZ.5595.50.2.2020.MB z dnia 02.11.2020 r. oraz znak: WZ.5595.50.1.2020.MB z dnia
02.11.2020 .

Termin realizacji: zgodnie z terminem wskazanym przez ww. jednostke
Wykona¢ zalecenia Urzedu Dozoru Technicznego Oddzial w Bydgoszczy, wskazane
w pi$mie z dnia 19 styczma 2024 r., znak: OT-400-2754/2024

Termin realizacji: zgodnie z terminem wskazanym przez ww. jednostke
Bezwzglednie przestrzegac zasady, aby leki dla mieszkancow, ktorzy nie sa w stanie
samodzielnie ich przyja¢ podawaty osoby do tego uprawnione.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki
Opracowac procedure dotyczacg zapewnienia bezpiecznego przechowywania srodkow
pienieznych i przedmiotéw wartosciowych.

Termin realizacji: bez zb¢dnej zwloki

Dokonaé czytelnego podziatu pomieszczen i pokoi nalezacych do Schroniska dla osob
bezdomnych oraz Schroniska dla o0séb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi
oraz oznaczy¢ pokoje 1 pomieszczenia ww. jednostek tabliczkami z opisem
do jakiej jednostki nalezy dane pomieszczenie.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki

W Schronisku dla osdb bezdomnych wyodrebni¢ pomieszczenie do sporzadzania
indywidualnych positkéw, pralnie 1 suszarni¢, pracowni¢ komputerowa oraz magazyn
srodkow chemicznych.

Termin realizaciji: bez zbednej zwloki

W  Schronisku dla osdb bezdomnych z ushugami opiekunczymi doposazy¢
pomieszczenie pralni w dodatkows pralke, zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia
odnosnie posiadania jednego urzadzenia na 30 oséb.

Termin realizacji: bez zb¢dnej zwloki

Dokona¢ podzialu zatrudnienia opiekundw, pracownikow socjalnych na dwie odrebne
jednostki, tj. Schronisko dla os6b bezdomnych oraz Schronisko dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki
W przypadku Schroniska dla os6b bezdomnych dostosowaé standard $wiadczonych
ustug poprzez zatrudnienie | opiekuna na nie wigce] miz 50 osob przebywajacych
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w schronisku dla os6b bezdomnych. posiadajacego kwalitikacje okreslone w art. 48a
ust. 2g pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki

2. W przvpadku Schroniska dla osdb bezdomnych. w porze nocnej zapewni¢ opieke
przez co najmniej | opickuna, posiadajacego kwalifikacje okreslone w art. 48a ust. 2g
pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki

13. W przypadku Schroniska dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekunczymi dostosowaé
standard $§wiadczonych ustug przez zatrudnienic 1 opickuna  na 15 osob
przebywajacych w schronisku. posiadajacego kwalifikacje zgodne z wymogami
wynikajacymi z art. 48a ust. 2h pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej.

Tennin realizacii: bez zbednej zwloki

4. W przypadku Schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opickunczymi. w porze
nocnej zapewni¢ opieke przez co najmniej | opiekuna na nie wigeej niz 40 0s06b.
posiadajacego kwalifikacje okresione w art. 48a ust. 2h pkt 2 ustawy o pomocy
spoleczne;j.

Termin realizacii: bez zbednej zwloki

15. Prowadzi¢ grafiki pracy pracownikow odrgbnie dla osdb zatrudnionych w Schronisku
dla o0séb bezdomnych oraz w Schronisku dla osob berdomnych 7 ustugami
opiekunczymi.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki
16. Wyznaczy¢ lub zatrudnic¢ osobe kierujaca Schroniskiem dla os6b bezdomnych. zgodnie
7 wymaganiami okre$lonymi w art. 122 ust. I ustawy o pomocy spolecznej.

Termin realizacii: bez zbednej zwloki

17. Wyznaczy¢ lub zatrudni¢ osobg kierujaca Schroniskiem dla osob bezdomnych
z ustugami opiekunczymi. zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 122 ust. 1
ustawy o pomocy spoleczngj.

Termin realizacji: bez zbednej zwloki

Pouczenie:

1. Zgodnie 7 art. 128 ustawy o pomocy spolecznej kontrolowana jednostka moze w terminic
7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych. zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego.

2. O sposobie realizacji zalecent pokontrolnych nalczy w terminic 30 dni powiadomié

Wojewode Kujawsko-Pomorskicgo.

. W przypadku braku realizacji zalecen pokontrolnych zostanie wszczgte postepowanie

administracyjne, zgodnie z art. 130 ust. | i [31 ustawy o pomocy spolecznej.

[

Z up. Wojewody Kujawsko-Pomorskiego

Piotr Hemmerling

I Wicewojewoda Kujawsko-Pomorski
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