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Wystapienie pokontrolne

Wojewodzki Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Bydgoszezy,
na podstawie art. 6¢. ust. 6 ustawy z dnia 27.08.1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100 ze zm.) i rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 14.10.2023 r. w sprawie trybu i sposobu
przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do kontroli na podstawie ustawy
0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2023 r., poz. 2293), realizujac w imieniu Wojewody Kujawsko-Pomorskiego
obowigzek nadzoru nad zespotami do spraw orzekania 0 niepetnosprawnosci, przeprowadzit
zgodnie z przyjetym planem kontrole problemowa w Miejskim Zespole do Spraw Orzekania
0 Niepetnosprawnosci w Toruniu.

Przedmiotem kontroli byta prawidtowos$¢ realizacji zadan orzeczniczych oraz ocena
organizacji pracy Zespolu i warunki procedury orzecznicze;.

W szczegblnosci kontrola miata na celu ustalenie stanu faktycznego i ocene dziatalnosci
podmiotu kontrolowanego w zakresie prawidtowos$ci stosowania procedury orzeczniczej przy
kwalifikowaniu do niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem orzeczen kwalifikujacych do znacznego stopnia niepetnosprawnosci, ocene
zasadno$ci przyznawania, jak i odmowy przyznania wskazan szczegdlnych, oraz zbadanie:
prawidtowosci 1 jednolito$ci stosowania przepiséw, standardow oraz procedur postgpowania
w sprawach dotyczacych orzekania o stopniu niepetnosprawnosci, zasadnosci i prawidtowosci
skierowan na badania specjalistyczne oraz wykorzystywania ich wynikdw w postgpowaniu
orzeczniczym. Kontrola miala takze na celu ocen¢ warunkoéw organizacyjnych i technicznych
realizacji zadan orzeczniczych, z uwzglednieniem standardéw dotyczacych trybu powotywania
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cztonkoéw Miejskiego Zespotu. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci kontrola miata na
celu ustalenie ich zakresu, przyczyn i skutkow oraz osob za nie odpowiedzialnych, a takze
sformulowanie wnioskow, uwag, zalecen pokontrolnych zmierzajacych do wusunigcia
nieprawidlowosci.

Kontrolg objeto 2022 r., a w przypadku skierowan na badania specjalistyczne okres
od 2019 roku do dnia kontroli.

Wyniki kontroli zostaly przedstawione w protokole kontroli.

Poddajac ocenie dziatalno$¢ zespotu w zakresie podlegajgcym kontroli, stwierdzono
przypadki uchybien szczegoétowo opisane w Protokole z kontroli problemowej. Dziatalnos¢
jednostki kontrolowanej oceniona zostala jako pozytywna z nieprawidtowos$ciami.

I.  Wykaz uchybien.
1. W zakresie procedury orzeczniczej:

a) stwierdzono istnienie uzasadnionych watpliwosci co do zgodnosci orzeczenia ze stanem
faktycznym lub, Zze orzeczenie zostalo wydane w sposdb sprzeczny z przepisami
dotyczacymi orzekania o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci,

b) wady dokumentacji wewngtrznej, wytworzonej na posiedzeniach sktadéw orzekajacych:

— niekompletnie lub wadliwie wypelnione oceny stanu zdrowia sporzadzane przez
lekarzy-przewodniczacych sktadow orzekajacych, 43 sprawy na 83 badanych,
co stanowi 52 % nieprawidlowo sporzadzonych ocen;

— niekompletne oceny drugiego specjalisty, brak wyczerpujacego opisu zaleznosci
od innych oso6b, lub/i niewlasciwe uzasadnienia proponowanych rozstrzygnigc,
57 spraw na 83 badanych, co stanowi 69 % nieprawidlowo sporzadzonych ocen;

— W tym oceny specjalistow sprzeczne wewnetrznie: 13;
— brak oceny stanu zdrowia lekarza konsultanta;
— brak oceny psychologicznej sporzadzonej po badaniu specjalistycznym;

— brak zdania odrgbnego w przypadku rozbieznych ocen sktadu orzekajacego;

c) wadliwie dobrany sktad orzekajacy, 18 spraw opisanych w Protokole, co stanowi 22 %
wadliwie dobranych sktadow orzekajacych:

— w tym nieprawidlowa praktyka wyznaczania lekarza pediatry w sprawach osob
uposledzonych umystowo, chorych psychicznie lub cierpigcych na catosciowe
zaburzenia rozwoju;



d) wyznaczanie powtdrnych termindéw posiedzen sktadéw orzekajgcych bez wniosku strony
W postepowaniu wytacznie wnioskowym,;

e) zakanczanie postepowan o ustalenie niepelnosprawno$ci w trybie stanu zmiany zdrowia
nieprawidlowym aktem prawnym;

f) wady w zakresie wskazan szczegdétowych, 9 spraw opisanych w Protokole;

g) wadliwie kwalifikowane przyczyny niepelnosprawnosci, nieznajdujace potwierdzenia
W dokumentacji medycznej oraz ustalanie nierownowaznych symboli przyczyn
niepetnosprawnosci, 5 spraw opisanych w Protokole;

h) zbedne zawiadomienie o niezatatwieniu sprawy w terminie.

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Toruniu poza
wskazanymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, prawidtowo realizuje zadania z zakresu
orzecznictwa.

Nie stwierdzono przypadkdw naruszenia przepisow dotyczacych terminowosci
mogacych skutkowaé przewlektoscia postepowan. Wnioski zatatwiane sa bezzwlocznie,
zwykle w ciggu miesigca, a w uzasadnionych przypadkach osoby zawiadamiane
byty o niemozno$ci zatatwienia wniosku w terminie; w tych przypadkach termin nie byl
przesuwany na zbyt odlegly dzien. Orzeczenia o niepetnosprawnosci lub jej stopniu
byly doreczane terminowo. W Zespole prawidtowo stosowane sg przepisy dotyczace orzekania
w trybie szczegdlnym — bez obecnos$ci osoby wnioskujacej o wydanie orzeczenia, zawieszania
postepowan, wezwan do uzupetniania brakow formalnych podan oraz w zakresie dokumentacji
medyczne;j.

Nie stwierdzono uzasadnionych skarg na dziatanie Zespotu w 2022 r.

Wspotpraca Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Toruniu z organem nadzoru byta poprawna.

2. W zakresie warunkow organizacyjnych i technicznych.

a) Miejski Zespot spetnia kryteria zawarte w § 24 1 § 25 rozporzadzenia Ministra Gospodarki,
Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania
o niepetnosprawno$ci 1 stopniu niepelnosprawnos$ci, dotyczace warunkow technicznych
pomieszczen.

b) Stwierdzono brak w zakresie specjalnosci lekarza powotanego w sklad Zespotu
I uprawnionego do wydania ocen stanu zdrowia. Zespot nie powotat otolaryngologa. Brak
ten skutkuje wadami w doborze skladow orzekajacych oraz skutkowa¢ moze
watpliwosciami co do prawidtowosci ustalanych orzeczen.



Il. Przyczyny i zakres stwierdzonych uchybien.

1. Brak uzasadnionych podstaw do orzeczenia stopnia niepelnosprawnosci
lub orzeczenia o niepelnosprawnosci.

W toku postgpowania o ustalenie niepelnosprawnosci lub stopnia
niepetnosprawnosci diagnozuje si¢ wynikajace z naruszonej sprawnosci organizmu
ograniczenia: fizyczne, psychiczne, intelektualne i1 spoteczne, uniemozliwiajace
osobom orzekanym uczestnictwo w réznych sferach zycia, adekwatnie do ich wieku,
ptci, srodowiska kulturowego, mozliwosci zatrudnienia. Zgodnie z obowigzujacymi
kryteriami 1 standardami lekarz przewodniczacy sktadu orzekajacego w ocenie stanu
zdrowia zobligowany jest do wpisania fizycznych ograniczen wystepujacych
w funkcjonowaniu osoby orzekanej, adekwatnie do rozpoznanej choroby zasadniczej
1 chordb wspolistniejacych. Brak okreslenia przez specjalist¢ orzekajacego ograniczen
wynikajacych ze stwierdzonych stanéw chorobowych, badz nie zgromadzenie
w materiale dowodowym dokumentacji, przede wszystkim medycznej, ktora
potwierdzataby podjete rozstrzygniecie orzecznicze, skutkuje uzasadnionymi
watpliwos$ciami co do zgodnosci orzeczenia ze stanem faktycznym lub, Ze orzeczenie
zostato wydane zgodnie z przepisami dotyczacymi orzekania o niepelnosprawnosci lub
0 stopniu niepetnosprawnosci.

W przypadku 1 na 83 orzeczen stwierdzono taki stan rzeczy.

2. Wadliwy dobér cztonkéw skladéw orzekajacych.

Prawidlowe ustalenie decyzji orzeczniczej wymaga stosowania przepisOw
1 standardow orzeczniczych, w tym kryteriéw doboru cztonkéw sktadéw orzekajacych,
okreslonych w instrukcji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Biura Pelnomocnika
Rzadu do Spraw Osob Niepetnosprawnych z dnia 29.10.2010 r., nr BON-1V-5273-125-
AP/10. Obok wyznaczenia wtasciwego dla stwierdzonej choroby zasadniczej lekarza -
przewodniczacego sktadu orzekajacego, Przewodniczacy Miejskiego Zespolu ma
obowigzek wyznaczenia odpowiedniego drugiego specjalisty: psychologa, pedagoga,
doradcy zawodowego lub pracownika socjalnego.

Przy doborze czltonkow skladéw orzekajacych nalezy bra¢ pod uwage
w szczegolnosci chorobg zasadnicza osoby ubiegajacej si¢ o status osoby
niepetnosprawnej, a takze tre§¢ wniosku o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci
lub o stopniu niepetnosprawnosci. Szczegdtowe przestanki doboru drugiego specjalisty
s§ W wyczerpujacy sposob wyjasnione W Ww. instrukcji oraz rozporzadzeniu Ministra
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania
o niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci - § 33 pkt 3.

Miejski Zespot w 18 kontrolowanych sprawach naruszyt zasady prawidtowego
doboru lekarza orzekajacego, co stanowi 22% badanej proby.

Ponadto zwraca uwage fakt nieprawidlowa praktyka wyznaczania pediatry
w sprawach dzieci uposledzonych umystowo, chorych psychicznie lub cierpiacych
na caloSciowe zaburzenia rozwoju: nalezy wyznacza¢ lekarza psychiatre
na przewodniczacego sktadu orzekajacego.
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3. Wady dotyczace ocen stanu zdrowia i ocen specjalistycznych.

Sprawna 1 efektywna realizacja zadan orzeczniczych uzalezniona jest
w znacznym stopniu od organizacji pracy organu. W toku kontroli ustalono, ze czgsé
protokotdw i ocen nie zawiera prawidtowego uzasadnienia podejmowanych decyzji
orzeczniczych, odpowiadajacego rozstrzygnigciu koncowemu, nie okresla zakresu
1 rodzaju ograniczen spowodowanych naruszong sprawnoscig organizmu wynikajaca
Z choroby zasadniczej, badz jest w inny sposob niekompletna. Uzasadnienia powinny
zawiera¢ podanie okolicznosci oraz przyczyn zakwalifikowania do niepetnosprawnosci,
stopnia niepelnosprawnosci lub odmowy zakwalifikowania z uwzglednieniem
obowigzujacych standardow orzeczniczych zapisanych w przepisach prawa. Oceny
specjalistow czlonkow sktadow orzekajacych musza by¢:

a) od strony formalnej sporzadzane w taki sposob, aby nie zawieraly brakdw,
ktére powodowalyby niemozno$¢ prawidlowego wyciagnigcia ~ wnioskow
orzeczniczych, przy tym nie mozna pozostawia¢ niewypetionych czgséci ocen;

b) od strony jakosciowej precyzyjne i obiektywne w opisie wystgpowania
dysfunkcji osoby orzekanej w samodzielnym funkcjonowaniu i petnieniu rél
spotecznych, trafne merytorycznie w odniesieniu do treSci sporzadzanej oceny,
kwalifikacji do stopnia niepelnosprawnosci lub niepelnosprawnos$ci lub odmowy takiej
kwalifikacji.

Znaczna cze$¢ ocen lekarskich oraz ocen drugich specjalistow w Miejskim
Zespole w Toruniu jest wadliwa, zgodnie z opisem zawartym w Protokole z kontroli,
oraz wyliczeniem btedow zawartych w cze$ci 1. 1. b) niniejszego Wystapienia
pokontrolnego.

Niepokojace jest, ze w wiekszoSci kontrolowanych spraw stwierdzono
istotne wady ocen (52% ocen lekarskich i 69% ocen drugich specjalistow) —
pomimo, ze Miejski Zespél prowadzi rejestr uchybien.

Czes¢ ocen drugich specjalistow jest sprzeczna wewnetrznie.

Nie zgloszono zdania odrgbnego mimo rozbieznych ocen, co narusza § 9 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie orzekania. Cztonek sktadu orzekajacego, w razie odmienne;j
oceny co do niepelnosprawnosci lub stopnia niepelnosprawnosci jest zobligowany
zglosi¢ na pismie zdanie odrebne wraz z uzasadnieniem. Zgloszenie zdania odrgbnego
odnotowuje si¢ w protokole. Zarzut ten pojawial si¢ w poprzedniej kontroli,
zakonczonej w 2019 r.

Ponadto organ gubit si¢ przy postgpowaniach wymagajacych konsultacji
dodatkowego lekarza, ktory mimo ze podpisat si¢ na orzeczeniu, nie wystawit oceny
stanu zdrowia, z ktorej wynikatoby przeprowadzenie procedury orzeczniczej z jego
udziatem. Podobnie w przypadku postepowan po zleceniu badania specjalistycznego —
brak jest oceny psychologa zasiadajagcego w skladzie orzekajacym powotanym po
otrzymaniu wyniku specjalistycznego badania psychologicznego — wynika stad,
ze psycholog nie brat udzialu w tej czeéci procedury, jedynie zlozyt podpis
na orzeczeniu - co jest nieprawidtowoscia.



4. Nieprawidlowe zawiadamianie o terminie posiedzenia skladu orzekajacego.
Wyznaczanie powtoérnych skladow orzekajacych bez wniosku strony.

Problem nieprawidtowej praktyki Zespotu w Toruniu dotyczacej nieskutecznego
przesylania zawiadomien listem zwyklym szczegotowo wyjasniono w odpowiedzi
na zastrzezenia z dnia 31.05.2023 r., nr WZON.431.4.4.2023: niezbg¢dne jest przyjecie
do stosowania wskazanych uwag.

5. Nieprawidlowe zakanczanie postepowan prowadzonych w trybie zmiany stanu
zdrowia.

Ustawodawca w § 15 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie orzekania wprowadzit
prawo osoby do weryfikacji waznego orzeczenia z powodu zmiany stanu zdrowia.
Zgodnie z § 15 wust. 3, orzeczenie 0 odmowie wydania orzeczenia
o niepetnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci sktad orzekajacy wydaje
w sytuacji, gdy zatgczona dokumentacja medyczna oraz badanie 0Soby orzekanej przez
lekarza - przewodniczacego sktadu orzekajacego, nie wskazuja na zmiang stanu zdrowia
tej osoby.

Tymczasem Zespo6t kilkakrotnie w ww. trybie wydawal w czasie obowigzywania
orzeczenia dotychczasowego identyczne orzeczenie, w przypadku gdy nie stwierdzat
zmiany stanu zdrowia pozwalajacego na zmian¢ orzeczenia dotychczasowego.
Nie tylko naruszono przepis § 15 ust. 3 poprzez niewydanie prawidtowego orzeczenia,
ale generowano w sposob zbgdny sytuacjg, w ktorej osoba posiadata w tym samym
czasie dwa identyczne orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

6. Uchybienia w zakresie ustalania symboli przyczyn niepelnosprawnosci.

Symbol przyczyny niepetnosprawnosci zawarty w orzeczeniu powinien
odzwierciedla¢ rozpoznanie uszkodzenia lub choroby, ktora niezaleznie od przyczyny
jej powstania powoduje dysfunkcje w aktywnos$ci indywidualnej 1 spolecznej osoby
zainteresowanej z uwzglednieniem § 32 ust. 1-3 rozporzadzenia.

Wady stwierdzone podczas kontroli dotyczyly pomijania symboli choroby mimo
uznania j3 za zasadniczg, dodawania symboli choroby wspotistniejgcej, ktora nie
skutkowata niepetnosprawnoscia, blednego zakwalifikowania Zespolu Downa.

7. Uchybienia w zakresie przyznawania wskazan szczegélowych orzeczenia.

Wady stwierdzono w 9 przypadkach. Dotyczyly niezgodnego z przepisami
przyznania wskazania do pracy w zakladzie aktywno$ci zawodowej, przyznawania
wskazania do dofinansowania dodatkowej powierzchni mieszkaniowej, nieprzyznania
warsztatu terapii zajeciowej lub koniecznos$ci zaopatrzenia w $rodki pomocnicze.
Nie przyznano prawa do karty parkingowej mimo, iz w opinii kontrolujacego zaszta
przestanka znacznie ograniczone] mozliwosci samodzielnego poruszania @ sie,
uzasadniajacej przyznanie prawa do karty parkingowej. Przy tym osoby spetniaty
wymogi formalne dotyczace orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci oraz symbolu
przyczyny niepetnosprawnosci zgodnie z art. 8 ust. 3a ustawy z dnia 20.06.1997 r.
Prawo o ruchu drogowym.



I11.  Wyniki ostatniej kontroli — poréwnanie.

Poprzednia kontrola problemowa w Miejskim Zespole w Toruniu zakonczyta si¢
w 2019 r. Znaleziono wowczas podstawy do wznowienia postepowan W 3 z badanych 77 spraw,
z uwagi na watpliwosci co do zgodnosci orzeczenia ze stanem faktycznym lub, ze orzeczenie
zostato wydane w sposéb sprzeczny z przepisami dotyczacymi orzekania o niepetnosprawnosci
lub stopniu niepetnosprawnosci. Pozostale wady orzeczen, nie byly wadami istotnymi
skutkujacymi nieprawidtowoscig rozstrzygniecia.

W kontroli zakonczonej w 2019 r. stwierdzono podobne wady w doborze cztonkow
sktadéw orzekajacych oraz ustalania symboli przyczyn niepelnosprawnosci. Wowczas takze
stwierdzono brak dokumentowania przez specjalistow zdania odrgbnego. W zwigzku z tym
organ nadzoru zobowigzal Przewodniczacego MZON do zapewnienia skutecznego nadzoru
i prowadzenia rejestru uchybien. Organ nadzoru nie stwierdzil, by rejestr odnotowywat
uchybienia stwierdzone w toku kontroli, pomimo ich znacznej liczebnos$ci i oczywistos$ci wad,
przede wszystkim w dokumentacji wytwarzanej podczas sktadéw orzekajacych.

Terminowos$¢ dziatania jednostki nie stwarzata ryzyka przewlektosci dziatania organu.
Nie stwierdzono zmiany w tym zakresie.

IV.  Skutki uchybien.

1. Ryzyko niepetnosci materialu dowodowego, majacego potwierdza¢ podjeta decyzje
orzecznicza.

2. Brak przejrzystosci i kompletnosci dokumentacji narusza prawo obywatela
do rzetelnej informacji o stanie jego sprawy.

V.  Zalecenia pokontrolne.

W celu wyeliminowania stwierdzonych w wyniku kontroli uchybien 1 nieprawidtowosci
nalezy:

1. w sprawie nr WZiPS.8421.31663.2022 zespot kontrolny uznal, Zze zgromadzone
w postgpowaniu orzeczniczym dowody 1 dokumentacja medyczna sg watpliwe do wydania
orzeczenia o przyznaniu osobie zainteresowanej okreslonego stopnia niepetnosprawnosci
- nalezy ponownie dokona¢ kwalifikacji osoby orzekanej i w tym celu pilnie wznowic¢
postepowanie, 0 ile termin waznosci orzeczenia nie uptynat;

2. zapewni¢ udzial w posiedzeniach sktadow orzekajacych specjalistow wiasciwych pod
wzgledem chordb zasadniczych oraz drugich specjalistow — uwzgledniajac ujednolicone
kryteria doboru sktadow orzekajacych,

3. zapewni¢ udzial w posiedzeniach sktadow lekarza otolaryngologa;

4. zobowigzaé lekarzy przewodniczacych sktadow orzekajacych oraz drugich specjalistow do
prawidlowego, kompletnego wypehiania dokumentacji orzeczniczej, Oraz zgodnego
z przepisami uzasadniania rozstrzygnigc;

5. przeprowadza¢ kontrole jakosci sporzadzanych protokotdow i1 ocen, oraz zapewnié
prawidlowe wprowadzanie poprawek w ocenach elektronicznych poprzez S| EKSMON,;



6. prowadzi¢ rejestr uchybien w zakresie sporzadzania ocen przez cztonkow MZON,
z wyszczegolnieniem: imi¢ 1 nazwisko lekarza lub specjalisty, rodzaj uchybienia:
merytoryczne (dot. standardow kwalifikowania do niepelnosprawnosci lub stopnia
niepetnosprawnosci), formalno-prawne  (dot. stosowania  wlasciwej pieczatki,
podpisywania, staranno$ci wypetniania oceny);

7. zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa zawiadamiac o terminach posiedzen sktadow
orzekajacych, tj. w sposob zapewniajacy skuteczne dorgczanie pism oraz dotgczanie do akt
dokumentu potwierdzajacego doreczenie;

8. w terminie 1 miesigca, od daty otrzymania niniejszego wystgpienia przeprowadzié
indywidualne szkolenia dla specjalistow w Zespole, w oparciu 0 minima programowe
zawarte w § 27 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci stopniu
niepetnosprawnosci oraz w zakresie prawidlowego wypetniania ocen przez specjalistow.
Podpisang przez specjalist¢ imienng karte szkolenia nalezy przesta¢ do WZON,;

Wojewodzki Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Bydgoszczy mocg
§ 16 ust. 5 rozporzadzenia W sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy
upowaznione do kontroli, oczekuje od Przewodniczacego Miejskiego Zespotu, w terminie
do 15 grudnia 2023 roku, przestania informacji 0 sposobie wykorzystania uwag i wykonania
wnioskow, oraz 0 podjetych dziataniach w celu ich realizacji lub przyczynach nie podjecia
takich dziatan.
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