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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 i art. 197 b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2017 r. poz. 697 z pdézn. zm.)
oraz § 4 1 § 13 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. poz.1477) w Gminnym Os$rodku Pomocy Spoteczne;,
ul. Betonowa 1 a, 86-005 Biale Btota (zwanym dalej GOPS lub Os$rodkiem) przeprowadzona
zostala w dniach 5, 6 kwietnia 2018 r. kontrola prawidtowosci.

Kontrola przeprowadzona zostata przez:

— J.D. - inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, kierujacego zespotem
inspektoréw,

— AJ. - inspektora wojewddzkiego Wydzialu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy,

na podstawie Upowaznienia Nr 158/2018 z dnia 26 marca 2018 r.

w zakresie:
— realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej,
— zgodnosci zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 4 kwietnia 2018 r.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena:

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o rozmow¢ i wyjasnienia p. Bogustawy Bajgot -
Kierownika GOPS, p. - ip. — asystentéw rodziny oraz analiz¢ dokumentacji.

Gmina zostala ustawowo zobowigzana do realizacji zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

Zgodnie z art. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje¢ tego zadania
na podstawie art.190. W Gminie Biale Blota ww. zadanie realizuje GOPS.



GOPS dziata obecnie na podstawie Statutu z dnia 13 pazdziernika 2014 r. przyjetego
Uchwatg Nr RGK.0007.122.2014 Rady Gminy Biate Btota. W dokumencie uwzgledniono
ustawe o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Statut zmieniono Uchwalg
Nr RGK.0007.3.2017 Rady Gminy Biale Blota, dodajac punkt dotyczacy realizacji zadan
okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za Zyciem”.

Zadania Os$rodka szczegétowo ustalone zostaly w Regulaminie Organizacyjnym,
z dnia 9 marca 2017 r, wprowadzonym Zarzadzeniem Kierownika Nr 10/2017.
Dokument zawiera wyodrebnione w strukturze Osrodka stanowisko asystenta rodziny.
W § 19 wskazano zadania nalezace do asystenta rodziny, jednakze nie zawarto wszystkich
zadan przypisanych ustawg do realizacji.

Kierownik GOPS nie posiada upowaznienia, o ktorym mowa w art. 178 ustawy.
Kierownik GOPS zlozyta wyjasnienia w powyzszym zakresie.

W wyniku czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze w strukturze jednostki
kontrolowanej nie wyodrgbniono zespotu do spraw asysty rodzinnej, co nie stanowi
naruszenia przepisu art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

W zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej ustalono, co nastepuje:

- odnosnie do zapisu art.176 pkt 1: opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

- zgodnie z art.179 ust.1 wyzej cytowanej ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku
wojt sktada radzie gminy roczne sprawozdanie 7 realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2016-2018 przyjety zostat
Uchwatg Nr RGK.0007.64.2016 Rady Gminy Biate Btota z dnia 28 czerwca 2016 r.

W opracowanym dokumencie zawarto giéwny cel dotyczacy podjecia dziatan
zmierzajagcych do systemowego wsparcia rodziny w celu poprawy jej funkcjonowania,
zyciowego usamodzielnienia, a takze zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.

Program zawiera informacje o sytuacji demograficznej i spotecznej, partnerach
programu oraz harmonogram dziatan.

W okresie objetym kontrolg Kierownik GOPS dopetnita obowigzku rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny. Sprawozdania za rok 2016
12017 zostaly przekazane do Rady Gminy w terminie okreslonym w ustawie. Sprawozdanie
odnosi si¢ do dziatan zaplanowanych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny, zawiera
takze potrzeby na kolejny rok. Kierownik GOPS ztozyta w tym zakresie stosowne
oswiadczenie.

W okresie objetym kontrolg GOPS zatrudnial nastepujacych asystentéw rodziny:
* p - w ramach umowy o prace, w okresie od czerwca 2013 r. do chwili obecnej,

* p - — w ramach umowy o pracg, w okresie od czerwca 2015 r., do chwili obecne;.

Asystenci obejmowali pomoca:
e w 2016 r. 31 rodzin, w tym brak przypadkéw rodzin zobowigzanych do wspdipracy
przez Sad,
e w 2017 r. 30 rodzin, w tym dwa przypadki rodzin zobowigzanych do wspétpracy
przez Sad,
e 2018 r. 27 rodzin (do dnia 4 kwietnia), w tym dwa przypadki rodzin zobowigzanych
do wspoétpracy przez Sad,



przy zachowaniu zasady, iz asystent rOwnoczesnie nie pracowat z wiecej niz 15 rodzinami.

Na podstawie badanej dokumentacji ustalono, iz w okresie objetym kontrolg
zatrudnieni asystenci rodziny posiadali wymagane kwalifikacje, zgodne z art. 12 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W aktach osobowych asystentéw
znajdowaly  si¢  oswiadczenia  dotyczace  spelniania  wymagah  wynikajacych
z art. 12 pkt 2, 314 ww. ustawy.

W zakresie czynnosci asystentow rodziny uwzgledniono zadania, zgodnie z art. 15 ust
1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 2 i pkt 4b:
* tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
* finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Gmina Biate Blota tworzy mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw
rodziny. W okresie objetym kontrolg, asystenci podnosili swoje kwalifikacje poprzez
szkolenia tematyczne. W budzecie Osrodka zostaly zaplanowane $rodki finansowe
na szkolenia.

Praca asystentéw nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca byta prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3
cyt. wyzej ustawy. Ponadto, stosownie do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, asystenci rodziny
nie prowadzili postegpowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming.

W okresie objetym kontrolg praca z rodzinami prowadzona byta przez asystentéw
rodziny i pracownikow socjalnych. Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad srodowiskowy,
na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoltecznej.

Jezeli z analizy sytuacji rodzinnej wynikala konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta
rodziny, pracownik socjalny wystgpowal do Kierownika Osrodka z wnioskiem
o0 jego przydzielenie, a Kierownik przydzielal rodzinie asystenta.

Ponadto, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepczej, rodzina rowniez wyrazata pisemng zgod¢ na wspdlprace z asystentem. Dotychczas
nie bylo przypadku odmowy przyznania rodzinie asystenta.

Zbadano dokumentacj¢ wszystkich rodzin prowadzong w okresie objetym kontrolg.
Asystenci dokumentujg swoja prace poprzez: kart¢ wywiadu z rodzing, plan pracy z rodzina,
notatki urzedowe, kalendarz pracy z rodzing, sprawozdanie z funkcjonowania rodziny.

Oceny okresowe (sprawozdania z funkcjonowania rodziny) s3 dokonywane cyklicznie
dla wszystkich rodzin, dwa razy w roku — pod koniec czerwca i grudnia, w zwigzku z tym
termin, o ktéorym mowa w art.15 ust.1 pkt 15 ustawy zostal zachowany. Czestotliwos¢ wejs¢
w Srodowisko asystentéw byla adekwatna do potrzeb rodzin.

Plany pracy nie zawieraly terminéw realizacji poszczegdlnych dziatan, a jedynie
ogllny termin realizacji calego planu. Ponadto w dokumentach nie wskazano efektow
zaplanowanych dziatan, co jest niezgodne z zapisem art. 15 ust. 3 ww. ustawy.

- W zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodziny ,,Za Zyciem”.

Do chwili przeprowadzenia kontroli do Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
nie wplynagt zaden wniosek wynikajacy z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodziny
»Za zyciem”.



- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 16: monitorowanie funkcjonowania rodziny
po zakonczeniu pracy z asystentem.

Asystenci rodziny prowadzili monitoring funkcjonowania rodziny po zakonczeniu
pracy z rodzing przez okres od 6 miesi¢cy, z mozliwoscig przedtuzenia w uzasadnionych
przypadkach. Wejscia w $rodowisko byty dokumentowane w karcie pracy lub notatce
stuzbowe;.

Decyzja o zaprzestaniu lub dalszej wspoétpracy jest podejmowana przez asystenta
rodziny w konsultacji z pracownikiem socjalnym i innymi stuzbami zaangazowanymi w prace
na rzecz rodziny, na podstawie okresowej oceny sytuacji rodziny. Zakonczenie wspotpracy
nastepuje w wyniku osiggnigcia celéw okreSlonych w planie pracy, zmiany miejsca
zamieszkania lub braku wspoétpracy.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 7: prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka
Z rodziny zagroZomej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w  wypehlnianiu funkcji  opiekunczo-wychowawczej prowadzony jest na biezaco
przez pracownikow socjalnych, we wspdlpracy z innymi stuzbami tj.: pracownikami o§wiaty,
stuzby zdrowia, policji, kuratorami. Pracownicy korzystaja ze wsparcia specjalistow:
psychologa, terapeutéw ds. uzaleznien, prawnika. W zalezno$ci od potrzeb rodziny
podejmowane sg dalsze dziatania.

- W zakresie prowadzonego monitoringu dzieci ze srodowisk, w ktorych wystepuje przemoc
oraz jakie stuzby byty zaangazowane w prace na rzecz rodziny.

W rodzinach objetych pomocg asystenta rodziny, w ktérych wystepowato zjawisko
przemocy zaangazowane byly nastepujace stuzby: pracownicy socjalni, pedagodzy szkolni,
kuratorzy, policja. W/w pracownicy dziatali w ramach grup roboczych Zespotu
Interdyscyplinarnego. W przypadku zaobserwowania wystgpowania przemocy, niezwlocznie
podejmowano dziatania zmierzajace do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty”, kierowano
wnioski do GKRPA, do udzialu w programie korekcyjno-edukacyjnym, informowano
o mozliwosci  skorzystania ze  specjalistycznego  poradnictwa  psychologicznego,
terapeutycznego, prawnego.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:

* prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W okresie objetym kontrolg na terenie gminy Biale Btota nie funkcjonowaty placowki
wsparcia dziennego. Natomiast na terenie gminy funkcjonuje $wietlica socjoterapeutyczna
»Matgosia” w Cielu, Osrodki Wsparcia i Integracji w Trzcinie, Kruszynie Krajenskim
1 Murowancu oraz $wietlice wiejskie w Lochowie 1 Lisim Ogonie. Zajecia prowadzone
w $wietlicach majg charakter profilaktyczny, edukacyjny i opiekunczy.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 3a: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placéowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,
oraz



- w zakresie realizacji zapisu art. 10 ust. 3: praca z rodzing jest prowadzona w szczegolnosci
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dziecmi, pomocy prawnej, organizowania dla rodzin spotkan.

Gmina Biate Btota zapewnia rodzinie przezywajacej trudnosci dostgp do bezptatnego,
specjalistycznego poradnictwa (terapeutycznego, psychologicznego, pedagogicznego,
socjalnego, prawnego). Przy GOPS funkcjonuje Punkt Interwencji Kryzysowej — Rodzinny
Punkt Konsultacyjny, gdzie dyzur pelnig specjalisci. Ponadto GOPS wspétpracuje
ze Stowarzyszeniem ,,Pryzmat Pomocy”, ktére $wiadczy nieodptatng pomoc prawng
oraz organizuje spotkania integracyjne. W 2016 r. gmina realizowata profilaktyczny program
,Zapobieganie wystepowaniu zaburzen psychicznych”, w ramach ktérego $wiadczone byly
konsultacje  psychiatryczne ~w  formie stacjonarnej 1  wyjazdowej.  Rodziny
sg takze informowane o mozliwo$ci skorzystania ze specjalistycznej pomocy na terenie
Bydgoszczy.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 3b i 4c: tworzenie oraz rozwdj systemu opieki
nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajgcq
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych przez:
* organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,
* finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa
w art. 29 ust.2, ponoszonych przez rodziny wspierajgce.

W okresie objetym kontrolg, na terenie gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajace.
W zwigzku z tym gmina nie ponosita kosztow zwiazanych z ich funkcjonowaniem
i szkoleniem. Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS wiadomo, iz nie byla
prowadzona dotychczas kampania informujaca srodowisko lokalne o mozliwosci pelnienia
funkcji rodziny wspierajace;.

- W zakresie realizacji zapisu art. 176 pkt 5: wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Gmina wspoétfinansuje koszty zwigzane z utrzymaniem wychowankéw przebywajacych
W pieczy zastgpcze;j:
- w 2016 r. - wydatkowano kwote: 27 874,50 z1,
-w 2017 r. - wydatkowano kwote: 75 273,17 z1,
- w 2018 r. (do dnia kontroli) - wydatkowano kwote: 15 736,75 zi.

- W zakresie realizacji zapisu art. 15 ust.1 pkt 2: opracowanie planu pracy z rodzing
we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, skoordynowanym z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej-

Asystenci rodziny wspotpracowali z rodzinami biologicznymi, ktdrej dzieci zostaly
Czasowo umieszczone w pieczy zastepczej. Asystenci pozostaja w statym kontakcie
z koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej i pracownikami placowek opiekunczo -
wychowawczych, biorg udziat w spotkaniach majacych na celu ustalenie mozliwosci powrotu
dzieci do domu rodzinnego, plan pracy z rodzing jest konsultowany z koordynatorem
rodzinnej pieczy zast¢pczej lub wychowawcg placowki.

- W zakresie realizacji zapisu art.176 pkt 6: sporzqgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust.3.

Gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazuje je wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
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teleinformatycznego. Sprawozdania przekazywane byly w nastgpujacych terminach
(dane ustalono z CAS):

a) za I p6trocze 2016 r. w dniu 14 lipca 2016 .,

b) za Il pétrocze 2016 r. w dniu 30 stycznia 2017 r.,

c) za I p6trocze 2017 r. w dniu 19 lipca 2017 r.,

d) za Il p6trocze 2017 r. w dniu 26 stycznia 2018 1.

Powyzsza analiza wskazuje, iz zachowano ustawowe terminy okreSlone w § 3 ust.1
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny 1 systemu pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2016 1. poz. 213).

Na podstawie powyzszych ustalen skontrolowang dziatalno$¢ ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.'
Stwierdzone uchybienia, odnoszace si¢ do realizacji merytorycznych zadan w obszarze
dziatalnosci GOPS okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
wynikaja z niedostatecznego stosowania przepisOw prawa. Po zrealizowaniu ponizej
podanych zalecen, GOPS bedzie wykonywa¢ obowigzujace zadania w odpowiednim zakresie.
Osobg odpowiedzialng za powstanie stwierdzonego uchybienia jest Kierownik GOPS
p. Bogustawa Bajgot.

Dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wydano nastgpujace zalecenia pokontrolne:

1. Uzupetni¢ Regulamin Organizacyjny GOPS, uwzgledniajac wszystkie zadania asystenta
rodziny, wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin wykonania — niezwlocznie.

2. Wystgpi¢ do Wojta o wydanie upowaznienia do prowadzenia postgpowan w sprawach
z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

3. Okresla¢ w planie pracy z rodzing efekty i terminy realizacji dziatan, zgodnie
z art. 15 ust. 3. Termin wykonania zalecenia — na biezaco.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz wystapienia pokontrolnego przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowane;j
jednostki, za potwierdzeniem odbioru.

Kontrolowana jednostka jest obowigzana, w terminie 30 dni, do powiadomienia
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

(podpis i piecze¢ Wojewody)

'Dokonana ocena zostata oparta o nastepujaca skale ocen (na podstawie zarzadzenia Nr 371/2017 Wojewody
Kujawsko-Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszezy z dnia 11.12.2017 r., w sprawie wprowadzenia
Regulaminu kontroli): pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowoscia, pozytywna
z nieprawidtowos$ciami, negatywna (po przekroczeniu przyjetego progu istotnosci). Przez uchybienie nalezy
rozumie¢ odstepstwo od stanu pozadanego o charakterze wylacznie formalnym, nie powodujace nastgpstw
dla kontrolowanej dziatalno$ci, zaré6wno w aspekcie finansowym, jak i wykonywania zadan.
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